Przedmiot : Ekonomia w praktyce
Klasa: 2LO

6.Temat : Realizacja przedsiewziecia.

REALIZACJA PRZEDSIEWZIECIA

Zarejestrowanie dziatalnosci gospodarczej nie jest rownoznaczne z jej rozpoczeciem.
Aby rozpoczag¢ dziatalno$¢ gospodarczg, nalezy najpierw okresli¢ kluczowe dziatania, ktére
to umozliwig, a potem ustali¢ kolejnosc¢, w jakiej bedg one realizowane.

Od czego zaczac?

Rodzaj podejmowanych dziatan i ich kolejno$¢ zalezg od rodzaju i charakteru
planowanej dziatalnoéci gospodarczej. Przyktadowo: gdy planuje sie prowadzenie
dziatalnosci handlowej lub ustugowej, najwazniejszymi dziataniami poczgtkowymi sg:
znalezienie odpowiedniego lokalu i dostosowanie go do swoich potrzeb, wyposazenie lokalu,
zakup towaréw i zatrudnienie pracownikow. Jezeli dziatalnos¢ ma mie¢ charakter
produkcyjny, oprocz odpowiednio przystosowanego lokalu i zatrudnienia pracownikéw
konieczne bedzie znalezienie dostawcow surowca do produkcji, nawigzanie z nimi
wspotpracy oraz znalezienie odbiorcow produktéw (hurtowni, posrednikéw), ktorzy bedg te
produkty sprzedawac. Jak juz wspomniano, rodzaje dziatan, ktére muszg by¢ podjete w
pierwszej kolejnosci, zalezg od charakteru przedsiebiorstwa, jednak niemal wszyscy
przedsiebiorcy na poczgtku swojej dziatalnosci musza:

zaadaptowac do swoich potrzeb lokal, w ktérym bedzie prowadzona dziatalnosé,
zatrudni¢ pracownikow,

wybra¢ dostawcow,

podjg¢ dziatania marketingowe.

Adaptacja lokalu

Kazde przedsiebiorstwo ma swojg siedzibe. Nawet przedsiebiorstwa dziatajgce w
internecie potrzebujg lokalu, w ktérym odbywac sie bedg spotkania z kontrahentami,
prowadzone bedg czynnosci biurowe czy przechowywane bedg dokumenty. Czasami
potrzebna jest im réwniez powierzchnia magazynowa do sktadowania towarow. Lokal, w
ktérym prowadzona jest dziatalnos¢ gospodarcza, musi by¢ jednak do tego odpowiednio
przystosowany (zaadaptowany).

Gdy wybiera sie miejsce do prowadzenia dziatalnosci, nalezy wzigé¢ pod uwage srodki
finansowe, ktére mozna przeznaczy¢ na dokonanie w nim zmian. Z tego powodu na
poczatku wazny jest stan techniczny lokalu, ktory chce sie np. wynajgc, a takze liczba
pomieszczen, ktdre sg niezbedne do prowadzenia dziatalnosci (np. sala sprzedazowa, hala
produkcyjna, zaplecze, biuro, tazienki). Trzeba tez wzig¢ pod uwage to, jakie prace muszg
by¢ wykonane, by dostosowac lokal do potrzeb dziatalnosci (np. wydzielenie osobnych
pomieszczen, pomalowanie $cian, podtgczenie internetu, montaz klimatyzacji).



Jezeli lokal jest w dobrym stanie, a prowadzenie dziatalnosci nie wymaga specyficznego
przygotowania, mozliwe, ze wystarczy prosta adaptacja. W innym przypadku trzeba
przygotowac sie na generalny (kosztowny i czasochtonny) remont.

Z myslg o wykonaniu prac adaptacyjnych lub remontowych powinno sie bra¢ pod uwage nie
tylko to, jak rozmieszczone bedg elementy wyposazenia, lecz takze dwa inne wazne
czynniki. Pierwszym z nich sg wymogi prawne regulujgce przystosowanie lokalu do
prowadzonej dziatalnosci (np. zwigzane z sanepidem, przeciwpozarowe). Jezeli takie
wymogi obowigzujg, nalezy je uwzgledni¢. Drugim czynnikiem jest fakt, ze lokal musi by¢ tak
zaplanowany, by jego wyposazenie i wystroj robity pozytywne wrazenie na kliencie. Stad
bardzo wazny jest dobdr koloréw scian, mebli i dekoracji, ktére majg oddawac charakter
dziatalnosci. Nie mozna tu jednak zapomnie¢ o praktycznych rozwigzaniach, takich jak tatwo
zmywalne, trwate materiaty. Sporzgdzenie projektu lokalu i jego wystroju mozna zlecic¢
firmom zewnetrznym, swiadczgcym takie ustugi. Jest to jednak dodatkowy wydatek, na
ktérego poniesienie nie sta¢ wielu nowych przedsiebiorcow.

Po okresleniu zakresu prac adaptacyjnych przedsiebiorca powinien okresli¢ najwazniejsze
elementy wyposazenia, ktore musi kupi¢. Bedg to np. sprzety biurowe, maszyny
produkcyjne, meble, kasa fiskalna, komputer czy materiaty biurowe. Na poczatku warto
stworzy¢ liste tych elementéw, a nastepnie zorientowac sie, gdzie i za jakg cene mozna je
kupi€. Istotnym szczegétem jest czas oczekiwania na realizacje zaméwienia.

Po okresleniu niezbednych prac adaptacyjnych i elementéw wyposazenia nalezy policzyc, ile
beda one kosztowaty. Jezeli bedzie to wydatek przekraczajacy przewidziany budzet, trzeba
zastanowi¢ sie, na czym mozna zaoszczedzi€, przy czym nalezy pamietac, ze nie wolno
oszczedzac kosztem bezpieczenstwa pracownikdw. Mozna np. odtozy¢ zakupy sprzetéw,
ktére nie sg potrzebne na poczatku dziatalnosci, lub poszukac ich tanszych odpowiednikow.
Wazne jest jednak, aby pamigtac, ze zakupiony sprzet ma stuzy¢ na dtuzej, a
przeprowadzanie ponownego remontu poskutkuje dodatkowymi kosztami i utrudni
prowadzenie dziatalnosci.

Zatrudnienie pracownikow

Jak wiesz, kazdy czlowiek ma inng osobowos¢ (emocje, postawy, cechy temperamentu,
potrzeby), umiejetnosci, predyspozycje i doswiadczenie. Od nich w gidwnej mierze zalezy,
czy podejmujgc dziatania w grupie, przyjmie role lidera czy wykonawcy. W doborze
pracownikéw nalezy wiec uwzgledni¢, kto ma zdolnosci przywddcze i organizacyjne, a kto
woli sumiennie realizowaé powierzone mu przez innych zadania. Przedsiebiorcy
rozpoczynajgcy dziatalnos¢ gospodarczg zazwyczaj nie zatrudniajg wielu pracownikéw. Z
tego wzgledu na poczatku nie powinno sie tworzy¢ skomplikowanej struktury organizacyjnej i
licznych stanowisk kierowniczych. Uwaga przedsiebiorcy powinna skupic sie na
rzeczywistych potrzebach i mozliwosciach firmy przez niego prowadzonej. Czesto na
poczgtku dziatalnosci wiele obowigzkow wykonujg sami wiasciciele.

Aby ustali¢, ilu pracownikow nalezy zatrudnic¢, nalezy okresli¢ czynnosci, ktore muszg byc¢
wykonywane w trakcie dziatalnosci firmy. Dzigki temu mozliwy jest tez podziat obowigzkéw
miedzy pracownikow na poszczegolnych stanowiskach. Dopiero po tych ustaleniach nalezy
sie zastanowic, jakie kwalifikacje powinni mie¢ pracownicy, ktérzy beda te stanowiska
zajmowac: jakie powinno byc¢ ich wyksztatcenie, doswiadczenie, umiejetnosci, cechy
charakteru. Przyktadowo: na jednych stanowiskach najwazniejsza bedzie znajomosc¢
jezykow obcych, a na innych — posiadanie prawa jazdy, wyzszego wyksztatcenia,
umiejetnosci obstugi komputera czy zdolnosci interpersonalne.



Po dokonaniu powyzszych ustalen nalezy podjg¢ decyzje dotyczgcqg tego, w jaki sposéb
bedg pozyskiwani pracownicy: gdzie zostang zamieszczone ogtoszenia, czy kandydaci majg
przesta¢ tylko CV, czy moze réwniez list motywacyjny, gdzie odbedg sie rozmowy
kwalifikacyjne. Ogtoszenie o prace powinno zawierac informacje dotyczace:

podstawowego zakresu obowigzkéw na danym stanowisku,

miejsca pracy,

wymagan wobec kandydatow,

sposobu, w jaki mozna odpowiedzie¢ na ogtoszenie.
Z przestanych przez osoby poszukujgce pracy zgtoszeh nalezy wybrac¢ kilka, a nastepnie
zaprosic te osoby na rozmowe kwalifikacyjng. Przy wyborze kandydatéw na pracownikow
trzeba zwrd¢ uwage nie tylko na ich wyksztatcenie, umiejetnosci i przebieg kariery
zawodowej, lecz takze na dotychczasowy charakter kontaktéw z nimi (np. wymiana
korespondencji przez internet) i sposéb, w jaki zostato napisane CV. Pozostatym osobom
powinno sie uprzejmie podziekowac (za posrednictwem poczty elektronicznej lub
telefonicznie).

Informacje o tym, na co warto zwréci¢ uwage, gdy wybiera sie kandydatéw na
pracownikow.

Po wyborze kandydatéw nalezy przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej. W tym celu
trzeba:

sporzadzic¢ liste najwazniejszych pytan, ktére chce sie zadac potencjalnym pracownikom,

przygotowac sie na szczegdtowe przedstawienie swoich wymagan,

ustali¢ zakres obowigzkéw na stanowisku, o ktore ubiegajg sie kandydaci,

przygotowac sie do omdwienia warunkdw nawigzania stosunku pracy (rodzaju umowy,

wysokosci wynagrodzenia).
W trakcie rozmowy przedsiebiorca powinien mie¢ ze sobg CV kandydatow, dzieki czemu
bedzie mogt dopytaé o niejasne dla niego informacje. Ponadto zadawane przez niego
pytania powinny mie¢ charakter otwarty tak, by kandydaci mogli sie wypowiedzieé. Pozwoli
to oceni¢ nie tylko ich kwalifikacje zawodowe, lecz takze umiejetnosci interpersonalne.

Do rozmowy kwalifikacyjnej musza byé przygotowani zaréwno kandydat na
pracownika, jak i pracodawca. W tym wypadku wazne sa przygotowanie merytoryczne
oraz elegancki ubiér i kulturalne zachowanie, dzieki ktérym pracodawca wykazuje sie
profesjonalizmem oraz okazuje szacunek potencjalnym pracownikom.

Wybor dostawcow

Niezaleznie od charakteru dziatalnosci (produkcyjny, ustugowy czy handlowy) do jej
prowadzenia potrzebne sg odpowiednie surowce lub produkty. Na przyktad w salonie
fryzjerskim bedg to kosmetyki, w restauracji — produkty spozywcze, w sklepie — towary na
sprzedaz, a wszedzie — energia elektryczna. Na poczatku prowadzenia dziatalnosci nalezy
wiec stworzy¢ liste niezbednych surowcow i produktéow, a nastepnie znalez¢ dostawcow,
ktorzy je dostarcza.



Dostawcow najszybciej mozna znalez¢ w internecie, korzystajgc z popularnych
wyszukiwarek. Po wyszukaniu kilku dostawcéw danego surowca lub produktu nalezy
poréwnac ich oferty i proponowane ceny. Najwazniejszymi kryteriami przy wyborze dostawcy

sa:

jakos¢ produktu,

cena produktu,

warunki dostawy,

forma zaptaty,

opinia o firmie.
Dostawca musi dostarcza¢ produkt dobrej jakosci w konkurencyjnej cenie. Ponadto musi
dostarczac go tak czesto i w takich ilosciach, jak tego potrzebuje przedsiebiorca. Bardzo
istotna jest rowniez forma zaptaty za zaopatrzenie. Niektorzy dostawcy oczekujg zaptaty za
towar w momencie jego dostarczenia, inni godzg sie na kredyt kupiecki (co umozliwia
zaptate za towar po jakim$ czasie).

Gléwnymi kryteriami przy wyborze dostawcéw s3a nie tylko cena produktu czy czas
dostawy, lecz takze warunki, w jakich dostawa jest przewozona.

Moze sie zdarzy¢, ze skala lub charakter prowadzonej dziatalnosci nie wymaga zawierania
umow i wspotpracy z dostawcami (tak jest np. w wypadku gospodarstwa agroturystycznego
zatozonego przez przedsiebiorce w swoim domu). W takiej sytuacji przedsiebiorca zazwyczaj
sam robi zaopatrzenie. Zakupy w postaci niezbednych materiatéw biurowych czy srodkéw
czystosci mozesz zrobi¢ np. w specjalnych sklepach dla przedsiebiorcow. Zawsze przy tym
nalezy pamieta¢ o zabraniu faktury VAT lub rachunku na ich zakup.

Dziatania marketingowe

Znasz juz narzedzia stuzgce do promocji przedsiebiorstwa i wiesz, ze nie wszystkie z nich bedg

potrzebne na poczatku jego dziatalnosci. Ponadto nie wszystkie bedg pasowaty do kazdego
rodzaju przedsiebiorstwa.

Najwazniejszym zadaniem marketingowym w momencie powstania kazdej firmy jest jednak
poinformowanie potencjalnych klientéw o jej istnieniu i zakresie dziatalnosci przez nig
prowadzonej. Na przyktad wtasciciel sklepu powinien zadba¢ o odpowiedni szyld,

a sprzedawca telefonéw komérkowych — dodatkowo o strone internetowa.

Obaj moga wydrukowac¢ ulotki reklamowe czy dac ogtoszenie w lokalnej gazecie.



Warto klikng¢ i wiedzie€ wiecej

[Artykut Kto musi rejestrowac sprzedaz kasg fiskalng; http://vat.wieszjak.pl/kasy-
fiskalne/78811 ,Kto- musi-rejestrowac-sprzedaz-kasa-fiskalna.html |

[Artykut Metody selekcji, czyli jak przeprowadzi¢ rozmowe kwalifikacyjng?; http://www.e-
kapital.pl/pl/poradniki/pozyskiwanie-pracownikow/354-metody-selekcji-czyli-jak-
przeprowadzic-rozmowe-kwalifikacyjna |

[Panorama firm — portal, w ktorym znajdujg sie dane wielu polskich

firm; http://panoramafirm.pl/ ]

Cwiczenia
1. Korzystajgc z réznych zrédet informaciji, ustal, ktére przedsiebiorstwo bytoby najlepszym
dostawcg surowcow, materiatow, akcesoriow do Twaojej firmy.

2. Przygotuj liste form reklamy stosowanych przez przedsigbiorcow w okolicy, w ktorej
mieszkasz. Nastepnie napisz, ktéra forma reklamy Twoim zdaniem bytaby
najskuteczniejsza w Twojej firmie. Uzasadnij swojg odpowiedz.

Odp. Notatka do zeszytu

Zalegte zadania prosze przestaé niezwtocznie. Przypominam, ze za nieterminowe
przesytanie zadan obnizam ocene.
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